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Inledning

Ledarskapet &r en viktig bidragande faktor for Karlsborgs kommuns utveckling.

Varje medarbetare och ledare ska tillhandahalla valfard, service och tjanster av hég
kvalitet till kommunens medborgare. Ledorden i kommunens personalpolicy ar att
alla medarbetare &r kunniga, vill vara delaktiga och ar engagerade i sitt arbete. Detta
innebéar att chefer har ett sarskilt ansvar bland annat nar det géller att skapa
férutsattningar och arbeta aktivt for delaktighet, inflytande och éppenhet pa
arbetsplatsen.

Enligt kommunens vision ska Karlsborgs kommun som arbetsgivare stréva efter att

bli ett féreddme inom personalsamverkan, likabehandling, arbetsmiljé och hélsa. En
férutsattning for att uppna kommunens vision &r tydligt formulerade férvantningar pa
ledarskapet.

Nyckelbegreppen i ledarskapspolicyn har bland annat tagits fram genom enkatfragor
till medarbetare och chefer i organisationen. De fem nyckelbegreppen é&r:
helhetssyn, delaktighet, tydlig kommunikation, tillit och ansvarstagande.

Syfte
Syftet med denna ledarskapspolicy &r att ge chefer en tydlighet i férvantningarna pa
deras ledarskap. Karlsborgs kommun ska vara en attraktiv arbetsgivare vilket

forutsatter ett ledarskap som vacker medarbetarens motivation, engagemang och
vilja att utvecklas.

Vision 2020

Enligt "Vision 2020” ska kommunen medverka till att skapa férutséttningar fér en god
lokal arbetsmarknad. Som arbetsgivare ska kommunen strava efter att bli ett
féreddme inom omradena personalsamverkan, likabehandling, arbetsmiljé och
hélsa.

Centrala begrepp for att uppna malen i Vision 2020 ar delaktighet, engagemang och
samarbete.

Styrkort

Karlsborgs kommun arbetar med mal- och resultatstyrning som tydliggérs i ett
styrkort. Kommunfullmaktiges styrkort utgar fran kommunens vision och innehaller
langsiktigt mal for verksamheterna.

Karlsborgs kommuns styrkort ar utformade utifran fyra perspektiv:
- Medborgarperspektivet
- Medarbetarperspektivet
- Samhaéllsutvecklingsperspektivet
- Ekonomiperspektivet

Utifran medarbetarperspektivet ska Karlsborgs kommun vara en attraktiv arbetsplats
med ett langsiktigt mal att "Medarbetarna i kommunen ska erbjudas &ndamalsenliga
och moderna arbetsférhallanden och ges méjlighet till personlig utveckling”.
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Strategin ar att 6ka medarbetarnas inflytande och delaktighet vilket kan uppnés
genom ett tydligt ledarskap.

Personalpolicy

Enligt Karlsborgs kommuns personalpolicy ar det viktigt att medarbetare k&nner
stolthet déver sin insats, sitt yrke och den verksamhet man arbetar inom.

Ledorden i personalpolicyn &r att alla medarbetare ar kunniga, vill vara delaktiga och
ar engagerade i sitt arbete.

Personalpolicyn beskriver att chefer har ett sarskilt ansvar, och chefer férvantas
darmed att:

- skapa férutsattningar och arbeta aktivt for delaktighet, inflytande och
Oppenhet pa arbetsplatsen

- kommunicera verksamhetens mal, ataganden och resultat och satter in
den egna verksamhetens arbete i ett stérre sammanhang

- skapa forutsattningar for ett gott samarbete och samverkan med de
fackliga organisationerna

- forstd innebdrden av politisk styrning och kommunal verksamhet

Ledarskap i Karlsborgs kommun

Ledarskap handlar om att vara en representant for arbetsgivaren, att vara chef for
sina medarbetare och vara medarbetare till sin chef.

Som chef i Karlsborgs kommun ska var och en ta ansvar for sin roll som ledare och
som arbetsgivarféretradare. Att vara chef innebar att ta ansvar fér personal, ekonomi
och fér att verksamhetens tjdnster utfors pa bésta satt med det resultat och den
kvalitet som medborgare och fortroendevalda politiker ska kunna férvénta sig.

Som ledare har chefen sina medarbetares fértroende att leda dem i kommunens
gemensamma uppdrag. Kommunens politiker tar ut riktningen. Chefens uppagift ar att
fortydliga och férmedla mal som medarbetarna inspireras att félja. Chefen bidrar till
att skapa en kultur dar vilja, arbetsgladje och kompetenser utvecklas. Chefen leder
sina medarbetare att tillsammans mdéta utmaningar och né verksamhetens
gemensamma mal.

Ledarskapet i Karlsborgs kommun sammanfattas i nyckelbegreppen helhetssyn,
delaktighet, tydlig kommunikation, tillit och ansvarstagande. Nyckelbegreppen har
bland annat tagits fram genom att medarbetare och chefer har besvarat enkéatfragor
om ledarskap. Enkéatfragorna var:

e Vilka &r dina férvantningar pa en chef/ledare?
s Vad tycker du kdnnetecknar ett gott ledarskap?
* Ange tre nyckelbegrepp som for dig beskriver det goda ledarskapet?

De vanligast férekommande begreppen har utmynnat i de fem nyckelbegreppen.
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Nyckelbegrepp
Helhetssyn

En ledare i Karisborgs kommun ser och forstar helheten i kommunen. Ledaren kan
sétta in den egna verksamhetens betydelse i ett stérre sammanhang. Ledaren
forstar och arbetar aktivt med de forutsattningar som galler for en politiskt styrd
organisation.

Ledaren sétter medborgarnas behov i centrum. Genom att utveckla goda relationer
till andra ledare i organisationen och samverkan 6ver férvaltningsgranserna
vidareutvecklas verksamheterna.

For att bibehalla helhetssynen deltar ledaren i kommunens saval som regionala
natverk samt i kommungemensamma méten och utbildningar.

Delaktighet

Arbetsklimatet ska préglas av delaktighet. Ledaren bidrar till att skapa en struktur
och kultur som ger utrymme fér kreativitet och delaktighet. Ledaren har tilltro till
medarbetarnas egen formaga och kan ge medarbetarna ansvar att sjéiva l6sa
problemen dar de uppstéar. Tillsammans med medarbetarna féljer ledaren upp,
utvérderar och utvecklar verksamheten.

Tydlig kommunikation

For att kunna leda andra har ledaren en tydlig malbild av "vart vi ska” och varfér och
kan férmedla detta till sina medarbetare. Ledaren stodjer, engagerar och ger
forutsattningar for utveckling av gott medarbetarskap. Ledaren skapar méten dar
utrymme ges fér samtal, larande och gemensamma reflektioner.

Kommunikationen sker via dialog i det dagliga arbetet, via regelbundna
arbetsplatstréffar samt medarbetarsamtal och [6nesamtal.

Tillit
Ledarskapet utgar fran alla manniskors lika varde. Ledaren tror pa sin egen férmaga
och vagar lita pa andras férmagor. Ledaren har tillit till sina medarbetares

kompetens och ger dem mandat och mgéjligheter att sjélva ta ansvar for hur
uppdraget ska |6sas.

Ansvarstagande

For att kunna leda andra maste en ledare kunna leda sig sjalv. Det innebér att
ledaren har modet och forméagan att granska sina styrkor, svagheter, drivkrafter och
forbattringsomraden.

Ledaren har ocksa ett ansvar att bibehalla god fysisk och psykisk halsa for att orka
med sina arbetsuppgifter.

En ledare och chef &r ocksa medarbetare. Ibland &r ledaren kanske inte enig med
sin uppdragsgivare. Ledaren behdver da fundera kring sin roll, sitt uppdrag, sin
lojalitet och vad som behdver gdras for att kunna fullfolja det som férvéntas.
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Kommunens insats for ett gott ledarskap

Ett gott ledarskap staller krav pa alla i organisationen. Kommunen erbjuder féljande
forutséattningar for att chefer ska kunna genomfdra sina uppgifter pa bésta sétt.

o Dialog och delaktighet genom samverkan mellan chef, medarbetare och
fackliga organisationer.

e Socialt stéd i form av ledarskapsutbildningar och chefsnatverk.
Halsoframjande aktiviteter.

s Balans mellan arbete och fritid.

Ansvar for ledarskapspolicyn

Personalchefen har ett dvergripande ansvar for ledarskapspolicyn.

Varje chef har ett eget ansvar att kommunicera policyn i verksamheten och darmed
se till att innehallet &r kant hos understéllda chefer och medarbetare.

Uppfdljning

Uppfélining sker via en medarbetarenkat som genomférs kontinuerligt bland samtliga
medarbetare. Via medarbetarenkaten méats bland annat ledarskap, arbetsmiljo,
arbetssituation, hélsa, motivation och styrning. Enkéaten foljs upp pa respektive
arbetsplats.

En genomgripande uppfoljning av innehallet i ledarskapspolicyn sker en gang varje
mandatperiod.




